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PERIODO COBERTO POR ESTA
COMUNICACAO DE COMPROMETIMENTO

De 30/10/2019 ateé 30/10/2021

_Partel.
Declaragao de suporte continuo do diretor executivo ou equivalente

Tenho o prazer de confirmar que o Instituto Brasileiro de Educagdao em Gestao Publica - IBEGESP
reafirma seu apoio ao Pacto Global das Nagodes Unidas e seus dez principios nas areas de di-
reitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupgao. Nosso principal objetivo é
contribuir com uma gestao publica mais eficaz e inovadora. Para isso, atuamos em parceria
com diversas organizagdoes do terceiro setor e do setor publico, assim como desenvolvemos
solucoes inovadoras para os desafios do setor.

Esta é a nossa comunicagao de comprometimento com o Pacto Global das Nagdes Unidas en-
tre 2019 e 2021. Nessa declaragao, descrevemos as principais agcdes que nossa organizagao
desenvolveu para apoiar o Pacto Global da ONU e seus principios. Estamos felizes em reafirmar
0 N0ssO compromisso com o Pacto Global por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel e da Agenda 2030, em especial os objetivos 5 (igualdade de género), 10 (reducado das
desigualdades) e 16 (sociedades justas, pacificas e inclusivas).

Em 2021, expandimos o nosso escopo de atuagdo criando uma area voltada para desenvolver
projetos e iniciativas alinhadas com tais objetivos[?b que tera inicio com o projeto “Mulheres
pela Agenda 2030”. A iniciativa busca capacitar e promover liderangas femininas que possam
contribuir para o avango da Agenda 2030 no setor publico.

Nos comprometemos a compartilhar essas informagdes com nossas partes interessadas por
meio dos nossos principais canais de comunicagao. No mais, reitero que qualquer sugestao ou
comentario sobre o nosso trabalho e atuagao sdao bem-vindos.

Atenciosamente,

Alessandra Bigal Gaspari
Presidente
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_Sobre o IBEGESP

O Instituto Brasileiro de Educagao em Gestao Publica (IBEGESP) é uma Associagao Civil
Educacional e Cientifica fundada em 2012. Com sede na cidade de Sao Paulo e atuacgao
nacional, o IBEGESP surgiu para elevar os niveis de eficiéncia da Administragao Publica
por meio de formagdes educativas e da disseminagao de boas praticas, promovendo a
eficacia, a qualidade e a inovacao dos servigos publicos.

Ao longo de sua histéria, o IBEGESP ja formou mais de 100 mil gestores que atuam direta
ou indiretamente na Administragao Publica. Além disso, o Instituto impacta diariamente
milhares de profissionais ao disseminar informagao de qualidade e solu¢cdes especializa-
das.

Com o passar do tempo, quatro areas de atuagao consolidaram-se no IBEGESP,
sendo estas:

» Laboratdério de Inovagoes & Solugoes

= Centro de Formacgao & Educagao

» NUcleo de Impacto Social

» Coordenadoria de Produgao de Conteudo e Conhecimento

O Laboratdrio de Inovagoes & Solugdes desenvolve solugdes inovadoras e personaliza-
das para a Gestao Publica, sendo responsavel por colocar o IBEGESP no centro de pro-
jetos de grande alcance. Paralelamente, o Centro de Formagao & Educagao permite que
o IBEGESP forme milhares de alunos anualmente. Ja o setor de impacto social alia esse
carater formativo e educador para promover uma Gestdao Publica mais inclusiva e uma
sociedade sem desigualdades.

A atuacao dos citados setores € amparada por uma especializada Coordenadoria de
Producgao de Conteudo. Tal area foca em disseminar informacgao acessivel e de qualida-
de para os profissionais da Gestao Publica brasileira e cidaddaos de modo geral.
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_Parte 2.

Descrigao das agoes

Nos ultimos dois anos, focamos no engajamento e realizagdo de projetos em parceria com or-
ganizagdes locais relevantes e comprometidas com o Pacto Global das Nagoes Unidas, tais
quais o Conselho Nacional de Secretarios de Administragao - CONSAD e iniciativas da socie-
dade civil como o Todos pela Vacina no Brasil.

Em alinhamento com o Pacto Global, participamos de diversos eventos promovidos pela ONU
€ avangamos no nosso compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, de-
senvolvendo uma iniciativa prépria voltada para a promogao dos ODS 5, 10 e 16. Nesta segao,
detalharemos as principais iniciativas desenvolvidas nos ultimos dois anos em alinhamento ao
Pacto Global e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Atingimos 80 mil pessoas por meio da nossa plataforma online Radar IBEGESP, que possui 5
mil acessos mensais e apresenta conteudos em formatos variados. Com a plataforma, desen-
volvemos conteldos e planos de comunicagao para promover a Agenda 2030, especialmente
direcionados para os ODS 5, 10 e 16, que sao nossos principais objetivos.

Além da formulagao de conteudos na plataforma Radar IBEGESP, mobilizamos nossas redes
sociais para divulgar informagodes sdlidas e confidveis aos gestores publicos. Em 2021, adicio-
namos o eixo tematico da Agenda 2030. Por fim, elaboramos semestralmente um periddico
cientifico com pesquisas relevantes a Gestao Publica. Dentre as pesquisas realizadas, destaca-
mos o0 avango no entendimento dos desafios de formagao e desenvolvimento dos servidores
com o Diagndstico Nacional de Necessidades de Treinamento, que foi aplicado entre junho e
agosto de 2021.

O Diagnéstico Nacional de Necessidades de Treinamento

O Diagndstico Nacional de Necessidades de Treinamento foi realizado em parceria com o Con-
selho Nacional de Secretarios de Estado da Administragcao (CONSAD). Com o objetivo de elen-
car aslacunas e anseios educativos dos profissionais que compdem a Gestado Publica nacional, a
investigacao se deu de forma online por meio de um questionario estruturado com 15 perguntas.

Entre 28 de junho e 31 de agosto 34 'I 9 2
de 2021, o Diagndstico mapeou as .

. ~ servidoras e servidores
necessidades de formagao de:

publicos brasileiros.
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Nosso olhar sobre os dados

Analisando dados nas esferas municipal, estadual e federal, o Diagndstico evidenciou inte-
ressantes questdes das perspectivas educacionais desses profissionais. E digno de nota, por
exemplo, que a grande maioria (59,10%) dos respondentes deseja ser capacitada na area de
Gestao de Pessoas e ndao em areas majoritariamente técnicas.

Além disso, constatamos que a tematica formativa perpassa por questdes sociais marcantes
no contexto brasileiro. Observamos na pesquisa que homens ocupam a maior parte dos cargos
delideranca, apesar de serem menos escolarizados que as mulheres. Neste sentido, o Diagnds-
tico reforga que investigagoes cientificas respaldadas por metodologias sélidas contribuem
para analises que vao além de um objeto restrito de pesquisa, possibilitando o enfrentamento
de desigualdades diversas.

Atuamos como gestores de projetos do Conselho Nacional de Secretarios de Administragao
(CONSAD) junto as 22 Escolas de Governo. Trabalhamos na mobilizagao de recursos de forma
integrada para garantia da formacao de servidores estaduais e municipais com economicida-
de e vantajosidade, o que é mensuravel por um monitoramento continuo. Uma das metas do
CONSAD ¢ aracionalizagao de recursos, esta se dando no intercambio de docentes, de
experiéncias, de materiais didaticos e de oferta formativa.

_Sobre o CONSAD

O Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Administragao - CONSAD é uma enti-
dade de direito privado, sem fins lucrativos, que reldne representantes de todos os esta-
dos brasileiros e do Distrito Federal. Os Secretarios de Estado de Administragao do Pais
promovem encontros periddicos, visando a troca de experiéncias e a busca de solugoes
criativas para o aperfeicoamento da gestdo publica no Brasil.

Realizamos um trabalho de educacgao a distancia customi-
zado junto a Secretaria Municipal de Inovagao e Tecnologia
de Sao Paulo para promover uma gestao integrada no aten-
dimento a populagao, com valorizagao da diversidade hu-
mana, inclusao racial e garantia de atendimento a popula-
¢do migrante, idosa, LGBTQIA + e pessoas com deficiéncia.
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Os treinamentos, que atingiram 300 servidores, foram desenvolvidos de maneira altamente
interativa e garantindo a acessibilidade de pessoas com deficiéncia. Os objetivos de aprendi-
zagem foram: conscientizagao sobre os significados de empatia, inclusao, igualdade e equida-
de[@ompreensao da diferenga entre tratamento e atendimento[atevisdo sobre aimportancia da
humanizacao, etc.

Desenvolvemos mais de 45 trilhas de aprendizagem cus- ﬁﬁ

tomizadas para o Sistema Unico de Salde na FIDI-SP em \fQ

apenas nove meses. O publico da formagao foram os 2 \& y
€ >

mil colaboradores da FIDI que estavam atuando nalinha \ by
de frente de combate ao Coronavirus. Os temas foram

diversos[?2destaca-se o langamento em tempo recorde
de um EAD com orientagdes sobre a Covid-19 e um pro-

cesso de integragcao 100% online. \,\ \

_Sobre a FIDI

A Fundacao Instituto de Pesquisa e Estudo de Diagndstico por Imagem - FIDI € uma orga-
nizagao social de saude filantrépica, que preza pela exceléncia no diagndstico por ima-
gem e pelo atendimento humanizado aos pacientes da rede publica de saude. A Fundagao
€ responsavel por realizar mais de 5 milhndes de exames radioldgicos anuais no Sistema
Unico de Salde (SUS) dos estados de Goias e Sdo Paulo.

Em 2021, desenvolvemos um projeto voltado para a promogao de liderangas femininas no setor
publico, chamado “Mulheres pela Agenda 2030”. Em alinhamento com a ONU Mulher, nés acredi-
tamos que a igualdade de género (objetivo 5) e o aumento de liderangas femininas no setor pu-
blico sao fundamentais para o alcance dos objetivos da Agenda 2030 da ONU. O projeto “Mulhe-
res pela Agenda 2030” visa aumentar a presencga e atuacao de mulheres em cargos de lideranca
para fortalecer suas organizagdes e contribuir para o avango da Agenda 2030 no setor publico.

O projeto piloto da intervengao sera realizado em parceria com um érgao publico executivo,
visando a formagao de grupos de mulheres previamente selecionadas, para que essas se tor-
nem agentes de mudancga (multiplicadoras) em suas organizagdes e comunidades. A longo
prazo, o projeto tem potencial para ser replicado em todos os niveis da Administracao (federal,
estadual e municipal), uma vez que a demanda pelo avango da Agenda 2030 e a auséncia de
liderangas femininas sao comuns em todas essas esferas.
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O projeto piloto sera desenvolvido com pelo menos 10 servidoras publicas (e no maximo 15),
com a carga horaria total de 34 horas ao longo de 6 meses, sendo composto por trés fases:

1) divulgagao da Agenda 2030 para o grande publico por
meio de minicurso gratuito[?]

2) implementagao do projeto junto ao érgao selecionado[?]

3) desenvolvimento da Rede Mulheres IBE.

_SAIBA MAIS:

Com o objetivo de conscientizar e disse-
minar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel entre os atores da gestéo
publica, estamoslangando um minicurso
gratuito sobre a Agenda 2030. O curso
possui formato 100% digital e podera ser
acessado em todo o Brasil.

Esperamos promover o entendimento
sobre a Agenda 2030 como forma de
contribuir e acelerar o debate entre ges-
tores, servidores e decisores dos 6rgaos
publicos brasileiros.

A Rede Mulheres IBE permitird a troca
continua de experiéncias, a participagao
em eventos exclusivos e o desenvolvi-
mento de uma comunidade nacional de
mulheres no setor publico. Nossa Rede
sera langada com as mulheres partici-
pantes do projeto piloto.

Apds o langamento, o nosso objetivo €
ampliar o alcance e acesso de mulheres a
Rede usando nossos canais de comuni-
cacgao e atuacao junto a 6rgdos publicos.

#TamoJduntocoma
Agenda 2030
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Realizamos ag¢des conjuntas em projetos educacionais e relativos a Comunidade de Praticas e
Conhecimentos voltada a redes de Escolas de Governo e Entidades do Terceiro Setor.

_Sobre a Fundagao Joao Pinheiro

A Fundagao Joao Pinheiro € uma instituicdo de pesquisa e ensino vinculada a Secretaria
de Estado de Planejamento e Gestao de Minas Gerais.

Para alfabetizar e corrigir o fluxo escolar, atuamos junto ao
Instituto Ayrton Senna na implementacao das metodolo-
gias de dois programas, Se Liga e Acelera, nos municipios
de Francinodpolis (Piaui) e Itapua do Oeste (Ronddnia).

NS
| =
O programa Se Liga promove a alfabetizagcao de alunos g ﬂ
com distorgao ano-sériefEnquanto o programa Acelera ‘
se dedica aos alunos multirrepetentes e alfabetizados )

para que aprendam e desenvolvam competéncias para

seguir em frente na trajetdria escolar. x

_Sobre o Instituto Ayrton Senna

O Instituto Ayrton Senna possui a missao de levar educagao de qualidade para criangas
e jovens brasileiros através de iniciativas voltadas para o Ensino Fundamental e o Ensi-
no Médio. Atua em 16 Estados e mais de 570 municipios, proporcionando a educagao de
mais de 1,5 milhao de alunos por ano.

Capacitamos os profissionais da Américas Amigas para garantia de qualidade no exame de ma-
mografia feito pela rede publica em ambito nacional, em especial em comunidades vulneraveis.

_Sobre a ONG Américas Amigas

A ONG Ameéricas Amigas tem como missao reduzir as taxas de mortalidade por cancer de
mama entre as brasileiras.
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Realizamos a formagao de gestores publicos da UFERSA por meio da aplicagao de um curso ex-
tensivo composto por 10 médulos de ensino. A formagao fomenta uma visdo ampla, sistémica e
humanizada sobre a Gestao Publica, versando sobre distintas areas de conhecimento da Admi-
nistragao.

_Sobre a Universidade Federal do Semi Arido (UFERSA)

Localizada em Mossord, Rio Grande do Norte, a UFERSA tem como missao produzir e di-
fundir conhecimentos no campo da educagao superior, com énfase para a regiao semia-
rida brasileira, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e o exercicio pleno da
cidadania, mediante formacao humanistica, critica e reflexiva, preparando profissionais
capazes de atender demandas da sociedade.

Participamos do planejamento estratégico das contratagdes do Centro Paula Souza realizadas
no ambito do Programa Brasil Profissionalizado, visando o bom aproveitamento dos recursos
disponibilizados pelo governo federal. Fornecemos suporte na elaboragao de projetos basicos e
termos de referéncia, assim como na conferéncia, acompanhamento e revisdo da execugao dos
servigos e aquisicoes. Atuamos, ainda, no monitoramento das agdes previstas no plano de tra-
balho e, quando necessario, contribuimos com a reformulagao das agoes previstas na parceria.

_Sobre o Centro Paula Souza

O Centro Paula Souza (CPS) é uma autarquia do Governo do Estado de Sao Paulo, vinculada
a Secretaria de Desenvolvimento EconOmico. Presente em 369 municipios, a instituigao
administra 223 Escolas Técnicas (Etecs) e 74 Faculdades de Tecnologia (Fatecs) estaduais,
com mais de 322 mil alunos em cursos técnicos de nivel médio e superior tecnoldgicos.
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_Parte 3.

Medicao de resultados

Capacitamos mais de 30 mil servidores publicos nas modalidades presencial e a distancia. Em
2020, priorizamos o desenvolvimento de solugdes a distancia e produzimos mais de 100 cursos
com nossa equipe composta por conteudistas, professores, designersinstrucionais, designers
graficos e revisores. Ao longo dos Ultimos dois anos, atuamos em mais de 80 prefeituras com
programas de formagao, assessoria técnica e consultoria.

Todo o nosso trabalho de monitoramento é realizado com base em KPlIs de performance e re-
sultados personalizados para cada projeto. Dentro dos projetos continuos que desenvolve-
mos, possuimos KPIs especificos. No Radar IBEGESP, acompanhamos os numeros de engaja-
mento do publico nos seguintes canais: site, e-mail marketing, telegram, redes sociais, links
direcionados. No trabalho com o CONSAD, acompanhamos os indicadores junto as escolas de
governo na producao e oferta de programas educacionais.

O Plano de Avaliagao do projeto piloto Mulheres pela Agenda 2030 sera composto por
pesquisa quantitativa pré e pds intervencao, pesquisa qualitativa pds-intervengao,
analise quantitativa dos dados do 6rgao participante com estruturagcdo de banco de
dados e observagdes qualitativas.



